Secretaria de Salud Publica de
Santiago de Cali

Lugar del Evento: Kiosco Carlos lleras
direccion: carrera 26h con calle 71
Fecha: 12/03/2026
Hora: 9:00 am- 1:00 pm

Servicio de Atenciéon a la Comunidad SAC
Defensoria del paciente



Evento: Jornada de atencion
Direccion: carrera 26h con calle 71
Barrio: Carlos lleras

Evidencias

En el marco de la estrategia "Jornada de atencion ", se realizé un acompafamiento
por parte de las contratistas, Marta Revelo, Angela Rendon y del Defensor del
paciente Cesar Revelo del Servicio de Atencion a la Comunidad (SAC), de la
Secretaria de Salud Publica del Distrito Especial de Santiago de Cali, en el Barrio
Carlos Lleras de Cali.

Durante la jornada, se brindé informacion detallada sobre los diferentes servicios
gue ofrece el organismo Salud, orientados a atender las necesidades en salud de
la comunidad calefia. Ademas, se socializaron las funciones y lineas de acciéon de
la oficina del SAC, destacando los canales de comunicacion disponibles para
reportar inquietudes, necesidades o barreras en el acceso a los servicios de salud.

Como resultado de esta actividad, se identificé (15) casos de barrera de atencion
en salud y (3) casos de orientacion, (11) registros por parte de promocion a la
afiliacion y (9) registros del grupo enfoque diferencial (Discapacidad) el cual fue
ingresado y documentado, con el fin de dar seguimiento oportuno y activar las rutas
de intervencion correspondientes.
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Marta Revelo

Contratista SAC

Servicio de Atencion a la Comunidad SAC

Subsecretaria Proteccién de la Salud y Prestacion de Servicios

Angela Maria Rendon Ramirez

Contratista SAC

Servicio de Atencion a la Comunidad SAC

Subsecretaria Proteccidn de la Salud y Prestacion de Servicios
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CESAR DAVID REVELO HERRERA

Defensor del Paciente

Subsecretaria de proteccion de la salud y prestaciéon de
servicios Secretaria de Salud Publica Distrital
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